	№


	Название мероприятия
	Дата
	Ответственный

	1.
	С учетом тематики Всемирного дня защиты прав потребителей разработать план действий управления Роспотребнадзора по Брянской области по проведению соответствующих информационно- просветительских мероприятий,
приуроченных к 15.03.2014

	28.02.2014
	Управление Роспотребнадзора по Брянской области

	2.
	Довести информацию о тематике проведения Всемирного дня защиты прав потребителей до широкой общественности путем размещения соответствующей информации на официальном сайте управления  Роспотребнадзора по Брянской области

	28.02.2014
	Управление Роспотребнадзора по Брянской области

	3.
	Используя средства массовой информации предать широкой гласности результаты деятельности управления Роспотребнадзора по Брянской области по защите прав потребителей по актуальным направлениям (приоритетно - сотовая связь, финансовые услуги) и их просвещению (информированию)
	До 15.03.2014
	Управление Роспотребнадзора по Брянской области

	4.
	Совместно с образовательными учреждениями, органами управления образования в Брянской области, общественными объединениями потребителей, представителями сотовых операторов организовать провести  тематические потребительские уроки- практикумы, беседы, тренинги, факультативные занятия, лекции и семинары по актуальным вопросам защиты потребительских прав и законных интересов потребителей подвижной святи среди учащихся общеобразовательных, средних и высших учебных заведений

	В течение марта 2014 года и далее в плановом порядке
	Управление Роспотребнадзора по Брянской области
Консультационный центр ФБУЗ «ЦГиЭ» в Брянской области

БООО «Защита прав потребителей»

ОМСу

	5.
	Организовать мероприятия 
(конференции, совещания, «круглые столы»), в т.ч. с участием представителей Управления Роскомнадзора по Брянской области, а также органов исполнительной власти Брянской области, органов местного самоуправления и общественных объединений потребителей, представителей операторов подвижной связи для обсуждения актуальных проблем, связанных с оказанием услуг связи

	Март 2014 года
	Управление Роспотребнадзора по Брянской области

Управление Роскомнадзора по Брянской области

Консультационный центр ФБУЗ «ЦГиЭ» в Брянской области

БООО «Защита прав потребителей»

ОМСу

	6.
	Организовать тематическое консультирование потребителей по вопросам совершенствования правовых механизмов защиты потребительских  прав и законных интересов граждан в рамках телефонных «горячих линий» в общественной приемной,
Управления Роспотребнадзора по Брянской области в Консультационном центре (пунктах) для потребителей ФБУЗ «ЦГиЭ» в Брянской области, в том числе совместно с представителями операторов подвижной связи

	В течение года
	Управление Роспотребнадзора по Брянской области

Консультационный центр ФБУЗ «ЦГиЭ» в Брянской области

БООО «Защита прав потребителей»

ОМСу

	7.
	Принять участие в проведении конкурса между Консультационными центрами (пунктами) ФБУЗ «ЦГиЭ» для потребителей на лучшую памятку (брошюру, листовку), посвященную вопросам защиты прав потребителей подвижной связи

	До 15.03.2014
	Консультационный центр ФБУЗ «ЦГиЭ» в Брянской области



	8.
	Представить в управление Роспотребнадзора по Брянской области отчеты о проведенных мероприятиях, приуроченных к Всемирному дню защиты прав потребителей (по утвержденной форме)

	До 25.03.2014
	Консультационный центр ФБУЗ «ЦГиЭ» в Брянской области

БООО «Защита прав потребителей»

ОМСу

	9.
	Проанализировать и представить в Управление зашиты прав потребителей Роспотребнадзора аналитическую информацию о состоянии дел по защите прав потребителей услуг подвижной связи (на основании административной и
судебной практики в 2013
году), с предложениями по
совершенствованию законодательства

	До 01.04.2014
	Управление Роспотребнадзора по Брянской области




